
Aviso de privacidad para la protección de datos 
personales  

En términos de lo previsto en la Ley Federal de Protección de Datos Personales 
en Posesión de los Particulares, la aportación que hagas de tus datos Personales 
a GRAPHIX COLOR & TECH  constituye la aceptación de estos Términos y 
Condiciones:  

1.- El presente Aviso tiene por objeto la protección de tus datos personales, 
mediante su tratamiento legítimo, controlado e informado, a efecto de garantizar 
su privacidad, así como tu derecho a la autodeterminación informativa.  

2.- Conforme al artículo 3, fracción V, de la Ley, se entiende por Datos Personales: 
Cualquier información concerniente a una persona física identificada o 
identificable.  

3.- GRAPHIX COLOR & TECH, de conformidad a lo dispuesto por la fracción I del 
artículo 16 de la Ley, será el Responsable de tu información personal (Datos 
Personales). GRAPHIX COLOR & TECH  hará uso de los datos para fines 
únicamente de tratamiento confidencial.  

4.- La temporalidad del manejo de tus Datos Personales será indefinida a partir de 
la fecha en que nos los proporciones.  

5.- GRAPHIX COLOR & TECH, como responsable del tratamiento de tus datos 
personales, está obligada a cumplir con los principios de licitud, consentimiento, 
información, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad 
tutelados en la Ley; por tal motivo con fundamento en los artículos 13 y 14 de la 
Ley, GRAPHIX COLOR & TECH se compromete a tratar tu información con 
normas de confidencialidad y seguridad administrativa.  

6.- En términos de lo establecido por el artículo 22 de la Ley, tienes derecho en 
cualquier momento a ejercer tus derechos de acceso, rectificación, cancelación y 
oposición al tratamiento de tus datos personales.  

En caso de que requieras algún cambio deberás enviar un correo 
a sugerencias@graphixcolor.com.mx . En cumplimiento al artículo 29 de la Ley, 
dicha solicitud deberá contener los siguientes datos: a) Tu nombre y domicilio u 
otro medio para comunicarte la respuesta a tu solicitud; b) Los documentos que 
acrediten tu identidad o, en su caso, la representación legal de la persona que 
realiza la solicitud a tu nombre; c) La descripción clara y precisa de los datos 
personales respecto de los que buscas ejercer alguno de los derechos 
mencionados en el párrafo anterior, y d) Cualquier otro elemento o documento que 
facilite la localización de tus datos personales. En caso de solicitar la rectificación 
de datos personales, adicionalmente deberás indicar las modificaciones a 



realizarse y aportar la documentación que sustente tu petición. La respuesta a tu 
solicitud se te comunicará en un plazo de veinte días hábiles, contados desde la 
fecha en que se recibió, pudiendo ampliarse a veinte días más en los casos que 
así lo establezcan la Ley; a efecto de que de resultar procedente, se lleven a cabo 
las medidas adoptadas para cumplir con tu solicitud, mismas que se llevarán a 
cabo dentro de los quince días hábiles siguientes a la fecha en que se comunique 
la respuesta.  

7.- Te sugerimos conocer y analizar el contenido de la Ley Federal de Protección 
de Datos Personales en Posesión de los Particulares pues pueden generarse 
cambios normativos a los que estamos sujetos.  

8.- GRAPHIX COLOR & TECH podrá utilizar cookies durante la prestación de 
servicios del sitio web. Las cookies son ficheros físicos de información personal 
alojados en el propio terminal del usuario. El usuario tiene la posibilidad de 
configurar su programa navegador de manera que se impida la creación de 
archivos cookie o se advierta de la misma.  

9.- Si opta a abandonar nuestro sitio web a través de enlaces a sitios web no 
pertenecientes a nuestra entidad, GRAPHIX COLOR & TECH no se hará 
responsable de las políticas de privacidad de dichos sitios web ni de las cookies 
que éstos puedan almacenar en el ordenador del usuario.  

10. Medios para el ejercicio sus derechos.  

En todos aquellos casos legalmente procedentes, usted podrá en todo momento y 
a través del procedimiento establecido en el presente numeral, ejercer los 
siguientes derechos referentes a sus datos personales: derechos de Acceso, 
Rectificación, Cancelación y Oposición (“Derechos ARCO”); revocar el 
consentimiento otorgado al Responsable para el tratamiento de sus datos 
personales; limitar el uso o divulgación de sus datos personales; y manifestar su 
negativa para el tratamiento de sus datos personales con respecto a las 
finalidades secundarias y accesorias antes mencionadas.  

Para el ejercicio de dichos derechos referentes a sus datos personales deberá 
presentar ante el Responsable la solicitud correspondiente, mediante un escrito 
libre debidamente firmado y dirigido a nuestro Departamento de Datos Personales, 
entregándolo en el domicilio mencionado en el numeral primero del presente Aviso 
de Privacidad o enviándolo a la dirección de correo electrónico 
sugerencias@graphixcolor.com.mx , estableciendo como asunto “Ejercicio de 
derechos sobre datos personales”  

La solicitud deberá cumplir con los requisitos establecidos en la Legislación de 
Datos Personales vigente y deberá contener y acompañar lo siguiente:  

Nuestro Departamento de Datos Personales dará trámite a las solicitudes de los 
titulares para el ejercicio de sus derechos referentes a datos personales en un 



plazo no mayor a 20 (veinte) días hábiles contados a partir de su recepción y 
realizar requerimiento o subsanar conforme a los tiempos de la Legislación de 
Datos Personales; el Responsable podrá ampliar éste plazo hasta por 20 (veinte) 
días hábiles más, cuando el caso lo amerite, previa notificación. En caso de que 
su solicitud resulte procedente, la misma se hará efectiva dentro de los 15 (quince) 
días hábiles siguientes de la respuesta por parte de nuestro Departamento de 
Datos Personales.  

Usted podrá obtener la información o datos personales solicitados a través de 
copias simples, documentos electrónicos en formatos convencionales, o a través 
de cualquier otro medio legítimo que garantice y acredite el ejercicio efectivo del 
derecho solicitado.  

Según se establece anteriormente, nuestro Departamento de Datos Personales 
está a cargo de tramitar cualesquier solicitudes de los Titulares para el ejercicio de 
sus derechos referentes a datos personales y sus datos de contacto son los 
siguientes:  

a) Avenida Hidalgo #16, Col. Miguel Hidalgo, C.P. 54060, Tlalnepantla Edo. 
México 

b) Correo electrónico sugerencias@graphixcolor.com.mx  

El responsable desea mantener actualizados sus datos personales en todo 
momento. Por lo anterior, solicitamos su cooperación para comunicarnos 
oportunamente cualquier cambio que debamos tener en cuenta, para incorporarlo 
a nuestras bases de datos. Usted garantiza y responde, en cualquier caso, de la 
veracidad, exactitud, vigencia y autenticidad de los datos personales facilitados 
para su atención personal, o lo de cualquier tercero bajo su custodia o 
representación legal.  

10. Cambios al Aviso de Privacidad.  

El presente Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o 
actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales, de nuestras propias 
necesidades por los productos o servicios que ofrecemos, de nuestras prácticas 
de privacidad, de cambios en nuestro modelo de negocio, o por otras causas.  

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir 
el presente Aviso de Privacidad, a través del Sitio.  

 
 
 
 
 



 
 
 


